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  4سپيده شهيدي رودي، 3جامي رودي توحيد، 2توفيق جامي رودي ، 1جامي رودي عبدالغفور

 چكيده

روشهاي 4جمله از3يي يا مكاتبه2غيرحضوري1موزشآ

كه امكان حضور  يي كه در شرايط بحراني استآموزشي 

آموزشي مهيا  دانشجويان در مراكز و آموزان دانش

ملزم ساخته تا با تشكيل  را اساتيد معلمان و، نيست

ارتباط  فراگيران خود در هاي مختلف مجازي با گروه

جمله  از .باشند و به تدريس و بررسي دروس بپردازند

 ،مناسبات انساني راستاي در مزاياي آموزش مجازي

ايش خودكنترلي افز :اين موارد اشاره كرد توان بهمي

، به زمان موزانآ دانش بودنن محدود، آموزان دانش

 كارآمدي و، آموزان دانش پذيري در افزايش مسئوليت

آموزش  بسياررغم مزاياي اما ب .سرعت بالاي تدريس

دوران  ويژه درب ـ نيز مشكلات و معايب فراواني، جازيم

كه  مشاهده ميشودآموزش مجازي  پساكرونا در و ناوكر

عدم اطمينان از يادگيري ، آموزان اد اينترنتي دانشاعتي

، آزمايي راستي عدم نظارت بر انجام تكاليف و، مطالب

برخي  در عدم دسترسي به اينترنت در زمان خاص يا

به  دناي بهبود بخشيبر .آنهاست ةجمل از ،مناطق

تر صدا و سيما به بخش آموزش مجازي ميتوان ورود جدي

تهيه ، هاي معتبر آموزشي انهمعرفي سام، آموزش مجازي

تقويت و پرورش سواد ، حاني استانداردالات امتؤس

ها و كنترل كودكان را در دستور كار  اطلاعاتي خانواده

شناسايي مشكلات آموزش   هدف اين پژوهش با .داد قرار

 ،رفع بحران موجود برايانديشي  چاره فضاي مجازي و در

تلفيقي از  با، روممناطق مح خصوص درب ايران و ويژه درب
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  دانشگاه بيرجند؛ از كارشناسي فرش دانش آموختة . 2
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وابسته به دانشگاه ، دانشجوي بهداشت عمومي مجتمع سلامت خواف. 3
  tjr. khaf@yahoo.com                                    علوم پزشكي مشهد؛

  .پرورش خواف آموزش و. 4

 است و  ميداني انجام گرفته ي وي خانهروش كتاب

مزاياي  بيان معايب و از اند بعد پژوهندگان كوشيده

افزايش كيفيت  در راستايراهكارهايي ، موزش مجازيآ

در شرايط كنوني به  مناسبات انساني و آموزش مجازي

 . دهندخوانندگان ارائه 

، آموزان دانش، فضاي مجازي، آموزش :كليدواژگان

 . معلمان

  مقدمه .1

 تشكيل شده و مجازي فضا ةكلم دو فضاي مجازي از

، جوهري( مكان معناي محيط ولغت ب است كه فضا در

راغب ؛ 204 ـ 205: 1403، طريحي؛ 814: 1387

؛ 1001: 1387، فيروزآبادي؛ 383: 1389، اصفهاني

 زمين معني خالي ازنيز ب و) 157/ 15: 1388، منظور ابن

 /20: 1306، حسيني واسطي؛ 787: 1418، فارس ابن(

: 1385، خوري شرتوني؛ 476 /2 :1429، فيومي؛ 51

 از مجازي نيز. آمده است) 63 /7 :1425، فراهيدي؛ 242

 معناي خلاف حقيقت و واقعيت استلغويون ب نظر

؛ 51/ 20: 1306حسيني واسطي ؛ 114: 1429، فيومي(

؛ 11 /4 :1403، طريحي؛ 198: 1387، جوهري

خوري ؛ 326: 1346، منظور ابن؛ 248: 1387، فيروزآبادي

، دهخدا؛ 89 /2 :1375، قرشي؛ 249/ 1 :1385، شرتوني

 ذهني و، معني ديگر فضاي مجازي. )20283 /13 :1341

گرفتن  مقابل مسائل عيني قرار در وانتزاعي بودن آن 

ساختگي و  فضاي مجازي دنياي كاملاً ليبهمين دل. است

  .)21: 1391، كريبر و ديگران( ي استتجار

توجه تعداد كثيري از  كه مورد ها ابزاري هستند رسانه

 اين نام بربه وسايل ارتباط جمعي نبوده و  منحصر وند مردم

 ـ دي باشي فرهنگها و افكار عده ةدهند يي كه انتقال ر وسيلهه

ماهواره و اينترنت ، راديو و تلويزيون، مجلات، روزنامه مانند

  .)155: 1390، احمدزاده كرماني( دشواطلاق مي ـ  ...و
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؛ عصر حاضر تلفيقي از ارتباطات و اطلاعات است

تر  برقراري ارتباطات گسترده انسان نيازمندعصري كه 

با پيشرفت  .خود استبراي كسب اطلاعات مورد نياز 

فعاليتهاي آموزشي ، فناوري و توانايي دسترسي به اينترنت

 سويآموزش ب ه هدايتو منجر ب شددستخوش تحول  نيز

البته اين كار مستلزم استفاده از  .گرديد مجازي شدن

سرعت و  اينترنت پر، كامپيوتر مانندي ي امكانات پيشرفته

  . استاقتصادي  منابع مالي و توانمنديهاي

ي تعطيل ،آن بدنبال باره ويروس كرونا وشيوع يك

  هدغدغمهمترين  ،هاي حضوريكاهش كلاس يا مدارس

مسئله  ء درحتي اوليا موزان وآ دانش، دبيران ،مسئولين

راهكارهايي  از يكي هاي مجازيتشكيل كلاس. آموزش است

 ؛داد قرار دخو كار ةسرلوح پرورش آن را بود كه آموزش و

   .شود فراهم كه بسترهاي مناسب اين كاربدون اين

مشكلات  دربارةپژوهندگان  شده باعث انجام اين مهم

دست به قلم ببرند و مقالاتي با ضاي مجازي پيش روي ف

  :اين عناوين بنويسند

هاي مجازي يا سرعت اينترنت براي تشكيل كلاسآ .1

  مناسب است؟

فضاي  مناطق به اينترنت و ةبراي دسترسي هم .2

  مجازي چه تلاشي صورت گرفته است؟

فضاي مجازي به چه صورت بوده  آموزش استفاده از .3

  است؟

گوشي  قدرت خريد اينترنت و ها از وادهخان ةهمآيا  .4

  ؟برخوردارند هوشمند

توانسته است رضايت دبيران  تا چه اندازه شبكه شاد .5

  جلب كند؟ موزان راآ دانش و

  پيامد ويروس كرونا ،گسترده مجازيش آموز. 2

به  مردمشيوع ويروس كرونا و ابتلاي تعدادي از  بدنبال

 تعطيلي مدارسبر  انآموز دانش يها خانواده ،اين بيماري

 جايگزين آموزشمجازي  آموزش بهمين دليل ،اصرار داشتند

 .)1399، يانشكرباغ( رونق گرفتروز  مدارس شد و روز به

محتواي ، آفلاين و اين در حالي است كه آموزش آنلاين

فضاي ، اينترنتي كلاس، مدرسه مجازي، الكترونيكي

در فضاي آموزش تحت وب و آموزش تلويزيوني ، ديجيتالي

تبديل  هبراي هم پذيرفتنيي ي رايج و دغدغه يبحثبه مجازي 

از اين  نياز مورد ابزار مينأت با ميكنند تلاش ها خانواده و شده

يي به سطح تحصيلي  طمهتا ل كنند استفاده فرصت بخوبي

هاي آموزشي مجازي اندازي كانال راه .وارد نشود شانآموز دانش

دروس مختلف نيز مكملي توسط معلمان و پيگيري آموزش 

است و نشان ميدهد كه  آموزشهاي مجازي سراسري  ايبر

غافل  خود از وظايف نيزتعطيلي مدارس  در زمانمعلمان 

مديران و معاونهاي آموزشي مدارس نيز در اين ايام  .اند نشده

آموزان  اند و در راستاي تعليم و تربيت دانش بيكار نبوده

 :اند فتهعهده گرمسئوليتهاي زير را ب

هاي اجتماعي  ر شبكههاي درسي كه د نظارت بر گروه .1

  ؛تاس  ايجاد شده

هاي درسي  كه در گروهنظارت بر محتواي درسي  .2

  ؛دگيريقرار م

اطقي آموزان من نظارت بر ارسال درسنامه به دانش .3

  .)جاهمان( دندارن دسترسي كه به اينترنت

ها  هخانواد دلواپسي از هاي مجازيشدن آموزش با فعال

وظيفه اوليا همراهي با  .است   براي فرزندانشان كاسته شده

در لازم است  درعين حال و آموزان است معلمان و دانش

ها نظارت داشته  بچهعملكرد  رباينترنت  زمان استفاده از

 ةآموزان دور دانش از بسياريتعداد  دهدآمار نشان مي .باشند

ساير  .دارندي همراه گوش مناطق شهري دوم متوسطة اول و

گوشي  اند براي فرزندان خود كردهسعي نيز  ها خانواده

از معلمان با ابتكاراتي قابل  بسياري .تهيه كنند هوشمند

هاي  هاي درسي در شبكه تشكيل گروه از جمله ،توجه

و ارتباط تكاليف و رفع اشكالات درسي  ةئارا ،اجتماعي

 ترتريبت را فعالفرايند تعليم و  ،آموزان بيشتر با دانش

نشيند كه و نتيجه اين امر زماني به ثمر مي اند كرده

كه  است ضروري .كنندريزي حمايت  اين برنامه ها از خانواده

 ت موارد زير با معلمان و فرزندانبا رعاي پدران و مادران

 :دكنني همكار خود

 ؛آموزان استرس براي دانش ايجاد محيطي آرام و بي .1

اي آموزشي ه آموزان از برنامه دانش ةادنظارت بر استف .2

 ؛شودكه از تلويزيون پخش مي

متوسطة  ةآموزان دور دانش ةنظارت آگاهانه بر استفاد .3

 ؛اول و دوم از اينترنت
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اينترنت براي  امكان دسترسي به فراهم كردن .4

 ؛آموزان دانش

دوره  آموزان هوشمند براي دانشگوشي همراه  تهيه .5

  .)جاهمان( ممتوسطة اول و دو

 زمان كرونا و در آموزش مجازي هايفرصت و مزايا. 3

  آن از پس

، فناوري از استفاده شدن عمومي و تكنولوژي پيشرفت با

 بر آن ثيرأت و زندگي مختلف ابعاد در شگرف يتغييرات شاهد

 سرعت .هستيم ارتباطات عمومي و اجتماعي زندگي

 ينحوب آموزش گسترده و اطلاعات و اخبار گسترش

 تصميمگيريها و فعاليتها و است يافته افزايش  باورنكردني

   .پيدا ميكند راحتي انتشارب

 ةتواند حوزشبكه سايبري مي فضاي مجازي و استفاده از

امروزه نقش . تر نمايدوسيع ميدان عمليات را فعاليت و

محيطي فراگير  ايجاد فضاي مجازي در اينترنت و ةشبك

كسي  بر ،موضوعات هدفمند ا وه انديشه انتشار براي بسط و

 نيز اين فضا را كاربرانكه اغلب اين ويژهب ؛پوشيده نيست

 .)195: 1393، صالحي( دهندتشكيل ميجوانان و نوجوانان 

 امر آن در فضاي مجازي كاربرد از استفاده موارد يكي از

  .شودآن اشاره مي ي ازي گوشهه است كه ب و تعليمآموزش 

 گرچه از: ي مجازيفضا در مطالب درسي مرور

ايجاد اين  هاي بسياري بامخالفت ،شاد ةاندازي شبك زمان راه

برخي  نظر از اما، بود نيز بجا هاآن اكثر كه شبكه صورت گرفت

خانواده و آموزش و ، آموز امن براي دانش يشاد محيط ةشبك

اي آموزشي اين امكان را فراهم هفايل ارسال. پرورش است

فراگيري ، ا مرور مطالب ياد شدهب آموزان دانشكند تا مي

فراهم  دسترسي بهتر امكان در واقع؛ بيشتري داشته باشد

  .شودمي

تربيتي موفق  : آموزان دانشافزايش خودكنترلي 

 ايمنها بانواع و اقسام آسي برابرن را در آموزا است كه دانش

فضاي مجازي است كه امروز ، يكي از مهمترين آسيبها .كند

براي  .و بلكه تقريباً غيرممكن است شكلبسيار مكنترل آن 

بايد او را به ، اين آسيب برابرآموز در  كردن دانشايمن 

 نياز دانشياين امر طبيعتاً به  .ي از خودكنترلي رساندي مرحله

 سازندگيد و اين گرد آموز منجر  دارد كه به سازندگي دانش

ه ي كي گونهب ،سازدها مقاوم او را در مقابل اين آسيب بايد

 كودكبايد  در تعليم و تربيت .راه را داشته باشد ةتوانايي ادام

ضمن اينكه بايد  ،قرار داد نيزها در معرض آسيبحتي را 

آموزي  دانشچنانچه  .صدمه نزندها به او اين آسيبمراقب بود 

به او  بايد مدرسه ياوليا، ها مقاوم نباشداين آسيب برابردر 

  . دش افزايش يابكمك كنند كه مقاومت

، ترين هدف آموزش مجازياصلي: بودن به زمانن محدود

  . استآموزان  دانش كاهش اتلاف زمان و يادگيري حداكثري

در روند : آموزان دانش پذيري در افزايش مسئوليت

ثبات با، خود يا تقويت آن در ديگران پذيري ش مسئوليتافزاي

 چههر .تبودن و متعهد بودن دو شرط مهم و اساسي اس

احتمال دستيابي ، باشد بيشتر در انجام كار پايداري وجديت 

ها نقش خود را جدي  اگر خانواده. شودبيشتر مي به اهداف

و  پذيري نظم ةروحي، بگيرند و مشاركت فعالي داشته باشند

  . آموزان افزايش خواهد يافت پذيري دانش مسئوليت

 دسترسيبراي : دسترسي آسان و بروز بودن

داشتن يك  )آنلاين( برخط اندنِموز به درس خوآ دانش

 ،كافي است گوشي هوشمند متصل به اينترنت كامپيوتر يا

از   ـ دسپس تمام ابزاري كه براي درس خواندن لازم دار

از طريق ايميل يا هر نوع  ـ  هاي درسي و تكاليف ويدئو جمله

  . راحتي در اختيار او قرار ميگيردب ،انتقال فايلديگر سيستم 

در شرايط كنوني  : عت بالاي تدريسو سر يكارآمد

شيوع بيماري و كنترل آن و  ةتلاش براي قطع زنجير ،كشور

زش مجازي بسيار آمو، ضرورت عدم حضور در اجتماعات

 برخي از نظر ميرسد فضاي مجازي برايكارآمد بوده و ب

دارد و سرعت  بالاييدانشجويان جذابيت  و آموزان دانش

 سرعت پايين اينترنت در گرچه؛ افزايش ميدهدآموزش را 

ديگر باعث شده است آموزش  ةمشكلات عديد ايران و

  . جايگزين اصلي آموزش حضوري گردد مجازي نتواند

 در ويژهبآموزش مجازي تهديدات  ومشكلات  .4

  پساكرونا دوران كرونا و

هاي اجتماعي و  شبكه، با شيوع ويروس كرونا

درس  هاي مختلف داخلي و خارجي به كلاسرسانپيام

 والدين اما در كنار آن بسياري از، تبديل شد آموزان دانش

را هاي نامناسب  محتوافرزندان به دسترسي آسان  دغدغة
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 يي هپديد، آموزش از طريق فضاي مجازي. پيدا كردند

دليل شرايط قرنطينه موزان بآ كه دانشت نوظهور اس

بدون اينكه دولت  ؛مجبور به استفاده از آن هستند

   .مناسبي براي آن فراهم كرده باشدزيرساخت 

 فكر و روان با كه آموزش بحث در بحران مديريت

توجه است  قابل و مهم يي ئلهمس ،دارد سروكار آموز دانش

 را بدي يپيامدها و عوارض تواندمي آن به توجهيبي كه

 دوم نيمه در با شروع بيماري كرونا .باشد داشته همراهب

، مدارس ن تعطيليو بدنبال آ گذشته تحصيلي سال

 فرادستان به اميد چشم، تربيت و تعليم امر مندان دغدغه

 .هكاري مناسب براي اين معضل ارائه دهندرا تا دوختند

 پيامرساني براي شروع كار و شد تعطيل ي درسهاكلاس

 با آنها تعليم و گرفت قرار آموزان دانش اختيار در سطحي

 شد باعث ديمتعد عوامل اما، شد گرفته سر از روش اين

 و بخوبي استفاده كنند وضعيت اين ازآموزان نتوانند  دانش

 پايانب اثربخشي رينتمك با تحصيلي سال، دليل همينب

  .)4: 1399، پور كريم( رسيد

 براي ريزان برنامه تا بود مغتنمي فرصتفصل تابستان 

 آغاز تحصيلي سال .كنند ريزي برنامه تحصيلي جديد سال

 يي دقيقه 35 زمان چهار سه يا به درس كلاس زمان و شد

 .شدند تقسيم كوچكتر هاي گروه به هاكلاس و يافت كاهش

 همچنان اما شد بهتر گذشته به نسبت هم شاد ةبرنام

اين  ،با اينهمه .هستيم آن در متعددي مشكلات شاهد

كاركردي  تا نياورد خود به ربط رامسئولين ذي مشكلات

را برطرف  آموزشي موانع و دهند نشان دخو ازمناسب 

  .)جاهمان( !كنند

 آموزان دانش اينترنتي اعتياد هاي اجتماعي وآسيب

تعطيلي مدارس و در خانه  بدنبال: به فضاي مجازي

استفاده از ، آنلاينآموزان و آموزش از راه دور  ماندن دانش

كه اين امر علاوه بر  افزايش يافتاينترنت و فضاي مجازي 

بهمراه داشته رواني نيز هاي آسيب ،بهاي جسمانيآسي

. تاس آني رواني آسيبها كي از اعتياد اينترنتي ي .است

، ي زندگيبخشهاتأثير منفي بر ديگر ، عدم كنترل زمان

تمايل و علاقه شديد به چت و ، به گذر زمان اهميت ندادن

پناه بردن به اينترنت در هنگام بروز ، هاي آنلاينبازي

از  ...و اضطراب و استرس، احساسات چندگانه، مشكلات

 در كودكاناين علائم  با بروز. تاعتياد اينترنتي اس علائم

يك ضرورت  را ها از اينترنتده آنبايد محدودسازي استفا

چراكه در ، ناديده گرفتنبايد اعتياد اينترنتي را . نستدا

موزش و  آ نظام، دينرا براي وال يي آينده مشكلات جدي

ين با دسترسي ت والدمخالف. خواهد آوردر باجامعه ب

ي آسيبها نگراني از دليل ند بهاي هوشمفرزندان به گوشي

هاي يكي از چالش ،اي مجازياجتماعي و اخلاقي فض

  . تاز طريق فضاي مجازي اسآموزش 

: فضاي مجازي مطالب در يادگيري ازعدم اطمينان 

تا حدودي كلاس  اگرچه امكان پرسش و پاسخ آنلاين

اما با ، است  ضوري نزديك كردهرا به كلاس درس حمجازي 

 ،انآموز معلم و دانش ميان ارتباط فيزيكي عدمتوجه به 

ه با توجه ب .وجود ندارد آنهابازخورد دقيقي از ميزان يادگيري 

 تحصيلي،هاي مختلف ارتباط تنگاتنگ مطالب درسي سال

  . دارد بسزايي اهميت مطالب يادگيري از اطمينان

از  : آزمايي راستي و عدم نظارت بر انجام تكاليف

 آموزان دانش برعملكردنميتوان آنجا كه در طول تدريس 

 طورب ها راتوسط آن انجام تكاليف ةو نحو نظارت داشت

ثر مباحث ؤلازم بر يادگيري م ةاحاط، دقيق پيگيري كرد

   .ارائه شده وجود ندارد

چون : والدينآموزشي  ةسنگين شدن وظيف

نظارتي مدرسه تا  وظايف ،يروندبه مدرسه نم آموزان دانش

 ،عنوان مثالب .بگيردوالدين صورت  يلةوسبحد زيادي بايد 

در كلاس  آموزان دانشموارد بسياري از غيبت غيرموجه 

تمركز كافي در كلاس و انجام ندادن تكاليف  عدم، آنلاين

در اين مدت مشاهده شده كه  آموزان دانشتوسط خود 

 قطعاً .دارد علمانبا م نياز به همكاري بيشتر والدين

آموز در كلاس مجازي  بازدهي و ميزان يادگيري دانش

ايفاي  ميتوانند باوالدين  و كمتر از كلاس حضوري است

نه اينكه  به افزايش بازدهي كمك كنند ،نقش مكمل معلم

 آموزش از طريق .ديكته كنند ها بچهحل تكاليف را به 

دگيري پدران و مادران براي يافضاي مجازي موجب شده 

كه  سپري كنند آنهابا  زمان بيشتري آموزان بهتر دانش

  . تاس  خسته كننده مسئله براي والديناين 
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: موزش مجازيآ ةارائ دبيران در ناتواني برخي از

 همة دبيران در پوشش معلمان و ناتواني تعدادي از

 ،درسيهاي گروه تغذيه و مجازي فضاي در آموزان دانش

 از، رايانه يا هوشمند گوشي مانند ركا بزارا شتنندا بدليل

است كه  مجازي فضاي طريق از آموزش مشكلات ديگر

اوليا  برخي از .مواجهندبا آن  آموزان دانشوالدين و 

هاي مجازي  انند گروهميتومعتقدند معلمان آنطور كه بايد ن

اوليا پاسخگوي پرسشهاي كلاس درس را مديريت كنند و 

از مدتها  فضاي مجازي بايدبراي آموزش از طريق  .دباشن

دوره  بايد و مديرانمعلمان  و ريزي ميشد قبل برنامه

آن دسته از و براي  دديدنآموزش ضمن خدمت مي

تبلت و كامپيوتر ، كه امكان تهيه گوشي آموزاني دانش

   .ميشد انديشيدهتدبيري ، ندارند

 از برخي: اينترنت ناتواني اوليا براي خريدگوشي و

گوشي  نداشتنليل مشكلات اقتصادي و دب آموزان دانش

ي را امكان برقراري ارتباط آنلاين در فضاي مجاز ،هوشمند

را براي تدريس كلي  بسياري لاتله مشكئين مساندارند و 

استفاده از آموزشهاي الكترونيكي مستلزم . دكنايجاد مي

و  آموزان دانشاينترنت پرسرعت و در دسترس  مانندامكاناتي 

 فقر مالي .تسها اقتصادي خانواده هاي مالي ويتوانمندبويژه 

، رسي آنها به گوشيهاي هوشمندو عدم دست آموزان دانش

از آموزشهاي  آنانمندي  هبزرگ براي بهر مانعي، ...و  تبلت

  . تالكترونيكي اس

برخي از مناطق  آموزان دانشعدم دسترسي 

 نبود: تويژه مناطق روستايي به اينترنشهري و ب

 ارتباط زمان گاه شده موجب اينترنتي مناسب هايزيرساخت

گاه بعضي  و بحد كافي نباشد آموزان از دانش يي عده با آنلاين

از فراگيري لازم جا  ،ارتباطدليل عدم برقراري ب آموزان دانش

براي تمامي ها را آموزش انميتون ،طرفي ديگر از. دبمانن

وستاها زيرا در برخي ر، ردصورت مجازي ارائه كب آموزان دانش

وجود  دسترسي به اينترنتنشين امكان  و مناطق حاشيه

در  تلوزيون ندارد و حتي در برخي مناطق شبكه آموزش

  . نيستدسترس 

: فضاي مجازي رب آموزان دانش و عدم تسلط اوليا

بسياري ، فضاي مجازي در كنار حضور يكباره و غيرمترقبه

 آن از استفاده والدين از سواد اطلاعاتي لازم براي از

به گوشي  عدم دسترسي برخي از اوليا .برخوردار نيستند

خريد گوشي براي  برايمالي  بضاعت نداشتن ،هوشمند

نوع پيامرسان انتخاب شده  ةفرزندان و عدم امكان مشاهد

از ديگر  ـ اند انتخاب نموده كه قبلاً ـدر سناد توسط مديران 

  . تآموزشي در فضاي مجازي اس ةمعايب برنام

زمان خاص براي  اينترنت در مكان استفاده ازعدم ا

 آموزان دانش ةدر اين آموزشها حضور منظم هم: آموزان دانش

نيست و امكان برگزاري كلاس  ممكنمشخص  يدر ساعت

دليل عدم توجه ب ،آموزان دانش دسته ازجبراني هم براي اين 

   .دمانناز فرايند تدريس باز مي آنها وجود ندارد و عملاً ،و علاقه

محتواي  توليد دبيران در ناتواني بسياري از

مهارت در تدوين و مند آموزش مجازي نياز: الكترونيكي

 فاقد معلمها از بسياري كهاست  الكترونيكي محتواي تهيه

  . هستند زمينه اين در لازم توانايي

فضاي  هاي تكويني دربودن زمان آزمون محدود

اهداف ترين ويژگي مفيد و پيش برنده مهم: مجازي

و افراد زير  آموزان دانشآموزشي در آموزشهاي حضوري به 

پرسش و پاسخ و اجراي ، مديريت زمان، بيست سال

هاست كه در كويني و بازخورد و ارزيابي آموزشآزمونهاي ت

  . ستاپذير حضوري كمتر امكانرهاي غيآموزش

ها اين نوع آموزش: عميق نبودن آموزش مجازي

يري برخي مهارتهاي علمي و فراگبيشتر نياز انسان به 

مين ميكند و علاوه بر اينكه از عمق كمتري در أعملي را ت

نيازهاي ، مقايسه با آموزشهاي حضوري برخوردار است

و آموزش  .را نيز پاسخگو نيستعاطفي مخاطبان ، رواني

و آموزش  »حضور فيزيكي«پرورش غني و مكفي مبتني بر

احساسي كه . است »فيس تو فيس«رو دررو يا همان

 پذير باط چشمي و رودررو به آموزشدهنده با ارت آموزش

از جنس ديگر است كه طعم و حس خاص  كندمنتقل مي

  . دخود را دار

: آموزان دانشجدي نگرفتن آموزش مجازي توسط 

امكان اتصال ارتباط بين معلم و  از طريق اينترنت هر چند

 اهي از آنحت و ميگرددفراهم  در ساعاتي مشخص آموزان دانش

اين كلاسها را خيلي  آموزان دانش اما، شودگرفته مي امتحان
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 حال كمك كه هستند والدين بيشتر و نميگيرند جدي

  . دكننآفريني مي امر تعليم و تربيت نقش در و بوده خود فرزندان

 موزشآ ةئه شده شبكاعدم هماهنگي مطالب ار

گرچه : هاي قبلي آموخته با فضاي مجازي و تلويزيون

در ساعات مشخص  هاي آموزش و چهار صدا و سيما شبكه

آفرين  اما همين موضوع نيز مشكل، دنكندروس را ارائه مي

كه مطالب ارائه شده با نيازهاي آموزشي چرا، است

در  قبلاًالب را مط آنها اغلب. همخواني ندارد آموزان دانش

  . ايجاد ميشودهمپوشاني اند و اكنون  مدرسه ياد گرفته

نشيني  خانه: مشكل ارتباطي ن اينترنتي وقطع شد

 ةارائاستفاده از فضاي مجازي براي  و الزام آموزان شدان

ز قبيل قطعي اينترنت و صرف نوعي با معضلاتي اب ،آموزش

  . تاس  شدهه هاي بيشتر براي شارژ اينترنت همرا هزينه

همان اندازه ب: فضاي مجازي عدم رقابت درسي در

را  آموزان دانشان رقابتي شدن هاي حضوري امككلاسكه 

  . در فضاي مجازي چنين چيزي نمود ندارد ،كندفراهم مي

هاي  در خانواده مشكلات عاطفي و اختلاف ايجاد

 پيوند، معيارهاي خانواده منسجم يكي از: چندفرزندي

افكار تبادل  گوي مداوم وگفت اين پيوند با .عاطفي است

وان عاملي عنب و گيردميان اعضاي خانواده شكل مي

، فاضلي عسكري و( افزايد انسجام خانواده مي بر، انگيزشي

با وجود يك  فرزنديندهاي چ خانواده .)279: 1394

ارتباط  با معلمان نميتوانند، مدل پايين ياگوشي هوشمند 

 برقرار كنند و اين مسئله موجب بروز اختلافات بسياري

ندگي سفانه مشكلات زأتم و شده استبين اعضاي خانواده 

به  ،ي ديگرلاسهاي آموزشي فرزندان از سوك سو واز يك

  . تاس  تبديل شده ها خانواده چالش فكري و ذهني

: گوشي اولياي شاغل استفاده از اشكال در

پدر و  خودشان تلفن همراه ندارند و كهي آموزان دانش

در ساعات كلاسي  نميتوانند، هم شاغل هستند شانمادر

 اين يكي ديگر از و فاده كننداست آنها از تلفن همراه

  . مشكلات آموزش مجازي است

: سيما و هاي صدا شبكه عدم جذابيت آموزشي در

هاي هاي آموزش سيما جذابيت كلاسهاي آموزشي شبكه

احتي با مخاطب ارتباط ندارند و بر آموزان دانشبراي چنداني 

ساعاتي  دهندترجيح مي آموزان دانش ينبربنا، برقرار نميكنند

له نيز ئمشغول باشند كه اين مسدر فضاي مجازي  نيطولا

  . ددنبال داررا ب ...شم و خستگي چ مانندمشكلاتي 

: كودكان سوء استفاده از و تهديد حريم خصوصي

، مرز بودن بيدليل نه امروزه رسانه و فضاي مجازي بمتأسفا

دنبال آن ب و فراهم نموده را تمام دنيا امكان هنجارشكني در

شناخت هويت  ،يي ته بودن كاربران رايانهناشناخ علتب

نتيجه  در؛ است  ساختهمواجه مشكل  با هنجارشكنان را

ي هايقابليت تمام پيچيدگي و ارتباطات با فناوري اطلاعات و

 ةزمين و است پذير آسيببشدت  برابر تهديدات در ،كه دارد

 .است  دهكرفراهم  كاربران براي بسياري از ارتكاب جرم را

اعتياد ، ه ارتكاب جرمدلايل گرايش كاربران اينترنتي ب يكي از

 مسائلآن فاصله گرفتن از  بتبع آنان به فضاي مجازي و

ما  كشور نهادهاي مؤثر در گرچه .اسلامي است شرعي و

اصول  ارتباط بيشتر كاربران با براي قابل توجهياقدامات 

ه ب ولي هنوز، اند شناسايي كاربران مجرم انجام داده شرعي و

  . اند نتايج مطلوبي دست نيافته

اين بود كه  كرونا شيوع بيمارييكي از نكات مثبت 

، كار با ابزارهاي ديجيتالي ندآموزان مجبور شد معلمان و دانش

اما تهديد حريم  .بياموزندهاي نوين را وريااپليكيشنها و فن

آموزان يكي از معايب اين تغيير ناگهاني  خصوصي دانش

آموزان  دانش، براي مثال .مدارس استآموزشي در  ةشيو

هاي سحريم زندگي و خانه خود را در برخي كلا ناچارند

 آموزان با معلمان و ديگر دانش »كم وب«آنلاين از طريق 

 باشند  ضيار كهاين بدون است ممكن .بگذارند اشتراكبه 

جايي  گرفته شود و در »شات اسكرين«كس يا ها عز آنا

 خشونت و مورد و شودرديابي  ناشموقعيت يا دگردمنتشر 

  . گيرند سوء استفاده قرار

افرادي ، ن خودذات و اقتضاي سه كودكان با توجه ب

ين روح لطيف و ا .انديش هستند ساده، يبطوركلزودباور و 

ويژه همزمان با و بدر موارد متعددي  آنهاخوي زودباوري 

 استفاده از  سوءبه  منجر ،گسترش ارتباطات فضاي مجازي

، خانوادگي حرمانه ودريافت اطلاعات م. است  شدهدكان كو

ريزي براي سرقت  برنامه، گيريگروگان، اخلاقيرارتباطات غي

 دجومريض و سو، از جمله مواردي است كه افراد مغرض ...و
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 ؛كنندآلايش كودكان به آن اقدام مي بي ةبا استفاده از روحي

 و بگيرنداستفاده قرار  مستقيم مورد سوء طورب كودكان چه

، عاملي براي ايجاد دردسر براي خانواده و اطرافيان باشندچه 

، در هر دو صورت .شودي ايجاد نميحاصله تفاوت ةدر نتيج

عدم حساسيت اطرافيان و والدين  ةواسطاختيار و ب بي افرادي

وارده در بسياري از  و جبران خسارات اند در اين مسير افتاده

  . تپذير نيسموارد امكان

هاي از گوشي معمولاً كودكان: محرمانه ي مواردافشا

والدين يا  هاي روميزي يا لپ تاپ و تبلت هوشمند يا رايانه

فضاي مجازي استفاده ه ساير اعضاي خانواده براي ورود ب

هاي مختلف و لهاي مجازي در محكه كلاس آنجا و از كنندمي

 اين امكان وجود، داخلي و خارجي برگزار ميشوند هاي برنامه

اعتماد سريع و شيطنت و يا ر اثر سادگي كودكان بدارد كه 

 هاي رمزهاي شبكه، مواردي مانند رمز رايانه، كنجكاوي آنها

هاي  نام كاربري و گذرواژه، هاي بانكيحساب، موبايل، مجازي

مورد استفاده صاحبان ابزارهاي ارتباطي براي انجام امور 

عادي و (غير در اختيار افراد ) عادي و محرمانه(اداري 

ي آسيبها ، انگاري در اين موارد سهل .قرار گيرد) سودجو

  . تدنبال خواهد داشجدي را ب

ن معلم و ايم انساني و عاطفي ةعدم برقراري رابط

 آموزان دانشويژه ب ،آموزان دانشبيشتر : آموزان دانش

مسائل عاطفي دوست  بدليل شرايط سني و ،ابتدايي مقطع

آموزش مجازي ارتباط  در ؛دنند معلم خود را ببيندار

 شده معلمان كاسته و آموزان دانشحضوري بين  عاطفي و

  . گذاردمنفي برجاي مي رثاآ انآن ةروحي در و

: به مسيرنامطلوب آموزان دانشهدايت ناخواسته 

افرادي كنجكاو هستند و در تعامل با دوستان و  كودكان

به ه همسالان خود ممكن است براي كشف دنياي ناشناخت

تلاش آنها براي كشف  .مند شونداينترنت و فضاي مجازي علاق

اند به روح و ميتودنياي مجازي و انجام جستجوهاي ناسالم 

ي مترا بس شان آيندهآسيب زده و مسير زندگي  نروان آنا

اخلاقي محتواي غير الزاماً، محتواي ناسالم .سوق دهدنامطلوب 

سطح فهم آنها سن و سال كودكان و  چيزي كه باهر ؛ نيست

رويارويي  .قرار ميگيردمحتواي نامناسب  ةمردر ز، نباشد رتبطم

بازيابي اطلاعات نامناسب ، ها و تصاوير نامناسب اتفاقي با وبگاه

در  پنهانمحتواي تبليغاتي ، اندر كنار جستجوهاي كودك

از مواردي هستند كه بايد والدين و سرپرستان  ...ها وسايت وب

  . ها توجهي ويژه داشته باشندنسبت به آنكودكان 

 يكي ديگر از: هاي اينترنتي ودن بستهب بر هزينه

هاي ارسالي دانلود فايلست كه مشكلات فضاي مجازي اين

 ها شده نتي بيشتر و افزايش هزينههاي اينتر نيازمند بسته

  . نيست پذيرها امكان خانواده ةبراي هم كه تأمين آن است 

  فضاي مجازي بخشي به كيفيتراهكارهاي  .5

 هر براي مشكلي هر بروز احتمال كه منطقي باور اين

 و مند قاعده ريزي برنامه ساز زمينه، دارد وجود يي برنامه

 منطقي نگري آينده سويب را جامعه كه است هدفمندي

 براي ه اندازهچ كه موضوع اين، حساب اين با .دسازمي رهنمون

 كيف و كم كه ستا يي ئلهمس، ايم كرده ريزي برنامه هابحران

 روزها اين .دكنمي روشن ما براي را ريزي برنامه و گيريتصميم

 اجراي كه مواجهيم جهان سراسر در كرونا بيماري بحران با

 مختل را هاآن و داده قرار خود الشعاع تحت را ها برنامه تمام

 از يكي عنوانب هم پرورش و آموزش هاي برنامه .است كرده

 و گرفته قرار بيماري اين ثيرأت تحت، جامعه اثربخش نهادهاي

  .)4: 1399، پور كريم( است دهش اختلال دچار آموزش

  فضاي مجازي براي كودكان محدودسازي استفاده از. 1ـ5

ي باشد كه ي نبايد بگونه برخطآموزش از راه دور و  

بهمين ، آموزان در فضاي مجازي بگذرد وقت دانش  تمام

يد به اين موضوع توجه داشته ها با معلمان و خانوادهدليل 

تا  باشند كه آموزش بايد محدود به زمان مشخصي باشد

وقت خود را در فضاي حقيقي بگذرانند  ةقيآموزان ب دانش

نداشته و به اموري بپردازند كه ارتباطي با فضاي مجازي 

 برخطها نبايد كاملاً و پاسخ آن لهامثلاً ارسال سؤا. دباش

ا در قالب تصوير روي برگه با خط ر پاسخهاان و ميتو، باشد

ده اند زمان استفاميتو مسئلهاين  .كرد ارائهآموز  خود دانش

  . دكودكان از اينترنت را كاهش ده

  سيما به بخش آموزش مجازي  تر صدا وورود جدي. 2ـ5

موزش آتر به جدي ورود بيشتر و اند باميتوملي  رسانة

 آموزشي را عدالت ةزمين، شرايط خاص ويژه درب ،غيرحضوري
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 ةمدرس اگرچه .دكندانشجويان فراهم  و آموزان دانشبراي 

 گام آموزشي عدالت راستاي در توانسته حدودي تا تلويزيوني

مقاطع ابتدايي و  بويژه در فضاي خالي همچنان اما، بردارد

نكته حائز  .متوسطه اول در اين نوع آموزش وجود دارد

 .ش مجازي استثير گروه سني در كارآمدي آموزأاهميت ت

هاي ابتدايي و  دوره آموزان دانشنياز به كلاس حضوري براي 

ارتباط فيزيكي بين معلم  .متوسطه اول ضرورت بيشتري دارد

 ةدر نحو، آموز و بازخورد مستقيم گرفتن از كلاس و دانش

ثر ؤاداره كلاس و ارائه مطالب توسط معلم بسيار مهم و م

نين تغيير مداوم و همچ برخطپرسش و پاسخ  عدم .است

نقاط  از جمله، روش ارائه مطالب در بيان دبيران مختلف

 درس هر براي انميتون گرچه .است تلويزيوني ةمدرس ضعف

، بيان دبيران نوع وتتفا اما، كرد استفاده از دبيري واحد

طور ويژه در مقطع ابتدايي را ب آموزان دانشيند يادگيري افر

  . دهدثير قرار ميأتحت ت

  شاد ةشبك وانمندسازي بيشتر آموزش آنلاين درت .3ـ5

بايد  و ها نياز داردساختسري زيرآموزش مجازي به يك

هرچه بيشتر در مسير توانمندسازي آموزش مجازي حركت 

د و آموزان به سطح آموزشي مطلوب دست يابن تا دانش كرد

له ئاين مس .هاي تحصيلي بعدي دچار مشكل نشونددر سال

از  ،به پايين توسط و متوسط روم آموزان دانشبراي 

كه نبود آموزش چرا ،حساسيت بيشتري برخوردار است

 . است  وجود آوردها مشكل بيشتري بهحضوري براي آن

توانمندسازي آموزش مجازي وابسته به ايجاد زيرساخت 

گرفتن از   ارزشيابي و امتحان، مناسب كلاس مجازي

 والدين و همچنين همكاري مناسب و نظارت آموزان دانش

 در آموزان دانش ثرؤم و منظم شركت بر والدين نظارت .است

 بهتر درك براي معلم مكمل نقش ايفاي، مجازي كلاسهاي

 مهمي بسيار نقش ،تكاليف درست انجام بر نظارت و مباحث

  . كندازي ايفا ميمج آموزش كامل موفقيت در را

 ها ياموزشي توسط مراكز استانمحتواي آ توليد. 4ـ5

  پرورش مناطق و آموزش

 ها و استوديو استلازم موزشي آمحتواي  براي توليد

 موزش وآت كل يا مناطق اادار هاي ضبط مناسبي دراتاق

محتواي ديداري و شنيداري با  با توليد و فراهم گردد پرورش

تحليل ، تحصيلي ةمشاور، موضوعات آموزش محتواي درسي

انه از طريق طور روزب ،...و دنيتربيت ب، محتواي كتب درسي

هاي استان و مناطق در دسترس كانالهاي رسمي و پورتال

. تعليم و تربيت قرار گيرد ةحوز صاحباناوليا و ، آموزان دانش

محوريت  نلاين باآهاي آزمون همچنين لازم است

براي  سطح مناطق آموزشي مدارس در سراها و پژوهش

   .دشوه ئابي مطالب و محتواهاي آموزشي اراسنجش و ارزشي

استفاده  برايها  خانواده آموزش معلمان و. 5ـ5

  فضاي مجازي بهينه از

وزارت آموزش و پرورش بايد نسبت به آموزش معلمان 

كردن اوقات هايي براي پر برنامه، اقدام كند ها و خانواده

هاي آموزشي و پرورشي در  فراغت و همچنين تداوم برنامه

ي را براي مشاوران سواد اطلاعات، نمايدمنازل تدوين 

گيرد و ا بكار ها و رفع ابهامات و آموزش آنه هدايت خانواده

  . داين كار اختصاص ده هخط تلفني مخصوص و ملي ب

 و ها اطلاعاتي خانواده پرورش سواد تقويت و. 6ـ5

  كنترل كودكان

خود را از طريق شركت  يسواد اطلاعات بايد ها خانواده

تخصصي و هاي كتاب ةمطالع، هاي آموزشيدر كارگاه

تجهيز به سواد  و با مراجعه به مشاوران مربوطه ارتقا دهند

و رعايت  حاشيهبا حضور موفق و بي، هاي مربوطهو مهارت

خود  كلاسها را براي فرزنداناثربخشي ، هاي لازمظرافت

اطلاعات محرمانه و حساس  والدين بايد .تضمين كنند

خودكار  ورود بايد و دهندنخود را در اختيار كودكان قرار 

فني از امكانات  .هاي مختلف را غيرفعال سازند به سامانه

، قفل كودك، هاي مجازيمانند رهگيري تاريخچه فعاليت

تنظيمات جستجوي سالم در موتورهاي جستجو و غيره 

ان دسكتاپ كودك .دسازي ارتباطات استفاده كنن براي سالم

هاي آنها در فضاي تنظيم كنند كه فعاليت يي بگونهرا 

البته ( جازي براي والدين و اطرافيان قابل مشاهده باشدم

صورت ون برانگيختن حساسيت كودكان و باين امر بايد بد

هاي طبيعي در برخورد با كنجكاوي .)نامحسوس انجام شود

آنها گيري  از پرخاش يا تندي كه منجر به جبهه، كودكان
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و گام كودكان آموزش گام ب .نمايندخودداري ، ميشود

هاي مناسب با سن آنها را يي آنها با رعايت حساسيتراهنما

در صورت مشاهده هرگونه . دهنددر دستور كار خود قرار 

بدون انجام رفتار ، رفتاري غيرمعقول يا افراطي كج

با مدارس و  و با افراد متخصص مشورت كنند ،تخريبي

نهادهاي مسئول در امر آموزش و پرورش و فضاي مجازي 

  . در ارتباط باشند

  بخشي آموزش مجازي راهكارهاي كيفيت ديگر. 7ـ5

بخشي به آموزش مجازي  اي كيفيتديگر راهكاره از

  :اشاره كرد زير ان به مواردميتو

توسط  هاي معتبر آموزشي سايتها و سامانه معرفي .1

   ؛پرورش وزارت آموزش و

 آموزان الات امتحاني براي دانشؤتهيه بانك س .2

   ؛استان منطقه يا هر هاي آموزشي توسط گروه

 و آموزشي نامهدرس و آموزشي هاي بسته تهيه .3

ي مناطق برا تحصيلي هاي دروس دوره تدريس ويدئوهاي

فاقد  و مدارس روستايي كه فاقد پوشش اينترنتي يا احياناً

   ؛هاي تلويزيوني هستند پوشش شبكه

 آسيبها المللي براي كاهش  استفاده از تجربيات بين .4

 توسط وزارت آموزش وربخشي فضاي مجازي اث يو ارتقا

  . پرورش

  گيري تيجهنجمعبندي و 

لبه  اند همانند شمشير دوميتوچيزي در اين دنيا  هر

مانند فضاي ، عمل كرده و داراي معايب و مزايا باشد

چون ، انيم از تكنولوژي عقب بمانيمميتواما ما ن! مجازي

 فرهنگي و، اقتصادي، هاي سياسيبسياري از جريان

فضاي مجازي رقم اجتماعي از طريق دنياي تكنولوژي و 

در  آموزان دانشكه  است محيطي دومين مدرسه .دخورنمي

 روابط انساني را و شوندپذير مي آن اجتماعي و جامعه

آور  هاي نشاطيكي از محيط ما كشور علاوه درب؛ آموزند مي

 را هاكلاس بايد شرايط فعلي اما در .دميرو شمارب نيز

ريت كنيم تا با مشكل درستي مديب غيرحضوري وصورت ب

روزهاي سختي  كرونا اگرچه شيوع بيماري .ممواجه نشوي

ي ي اما تجربه، شتهبهمراه داابعاد  ةرا براي كشور در هم

وبي و فرصت خ، هآموزشي كشور ايجاد كرد نظامجديد در 

منظور تقويت آموزش به هاي نوين ببراي استفاده از روش

 رامسئولان  اين معضل .ه استاهم نمودفر آموزان دانش

 انديشي و زمان شيوع ويروس به فكر چاره از واداشت تا

؛ دارد برطرف كردن مشكلات باشند كه البته جاي تقدير

 قتبا د نيز بايد ها و نواقص اين حوزه راچالش ساير اما

تر شده و شناسايي و برطرف كرد تا آموزشها كاربردي 

كاهش ، فترين هداصلي زيرا ،اهداف آموزشي محقق شوند

شك استفاده از  يب .است اتلاف زمان و يادگيري حداكثري

راهكار ، مدارس يهاي مجازي و تلويزيوني با تعطيلآموزش

ميزان دسترسي بايد ب مياناما در اين ، خوبي است

ها در آموزش ةارائ ةنحو، به امكانات نوين آموزان دانش

يادگيري ت كيفي و محيطهاي تعريف شده و تعميق

امكانات نويني كه ؛ اشتدنيز توجه جدي  آموزان دانش

 بهره يا آن بي اوليا از موزان وآ دانش زيادي از هنوز تعداد

ما  ورتفاوت فاحشي بين آموزش مجازي كش اند و كم بهره

  . كرده استكشورهاي پيشرفته ايجاد  با

   منابع 

معجم  )ق1418( ابوالحسن احمد، ابن فارس بن زكريا
  . لفكرادار :بيروت، قاييس اللغهم

 :بيروت، لسان العرب )ق1388( محمدبن مكرم، ابن منظور

 . داربيروت، دارصار

 فرهنگ و بازانديشي در )1390( روح االله، احمدزاده كرماني
  . چاپار :تهران، رسانه

، معجم الصحاح )ق1429( اسماعيل بن حماد، جوهري

  . 	���دارا��: بيروت، شيخا خليل محمود تحقيق

تاج  )ق1306( محمدمرتضي، حسيني واسطي زبيدي حنفي
  . ةا���� 	دارا����
 :مصر، القاموس العروس من جواهر

اقرب الموارد في فصح العربيه  )1385( سعيد، خوري شرتوني
  . نا بي :تهران، والشوارد

شركت  :تهران، نامه دهخدا لغت )1341( علي اكبر، دهخدا

  . افست گلشن

 )ق1429( ابوالقاسم حسين بن احمد، راغب اصفهاني

ترجمه جهانگير ولدبيگي ، نالمفردات في الفاظ القرآ

  . طليعه نور :ندجسن، آراس
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آموزش مجازي از نوع « )1399( اشرف السادات، يانشكرباغ
روس كرونا آمد شيوع وي پي ،روش كلاس درس معكوس

هشكده پژو :هرانت، »يي و تعطيلي آموزش مدرسه
هاي آموزشي پژوهشگاه رسي و نوآوريريزي د برنامه

   .آموزش و پرورش وزارت مطالعات
معارف  سيره و كار در كسب و« )1393( وجيهه، صالحي

عملي  سيره اخلاقي و( رضوي شهر آرمان، »)ع(امام رضا
مجموعه مقالات ؛ امام علي بن موسي الرضا عليه السلام

آداب  پژوهشي اخلاق وـ  برگزيده همايش علمي
انديشه  :اراك، عليرضا حاج علي بيگي زيرنظر، )رضوي
 . 164- 199ص، مطهر

، مجمع البحرين )ق1403( فخرالدين بن محمد، طريحي
  .مؤسسه الوفا :بيروت، احمدالحسيني تحقيق

تأثير « )1394(سيدمحسن فاضلي،  ؛فهيمه، عسكري
مجموعه مقالات بيست و، »فضاهاي مجازي ها و رسانه

   .279ـ293ص، زاهدان، ميهفتمين همايش مذاهب اسلا 
  . اسوه: تهران، العين )ق1425( خليل بن احمد، فراهيدي

، القاموس المحيط )م2008( محمدبن يعقوب، فيروزآبادي

  .  دارالكتاب العربي :بيروت

، المصباح المنير )ق1429( احمدبن محمدبن علي، فيومي

  . المختار 	���� :قاهره

دارالكتب  :تهران، آنقاموس قر )1375( سيدعلي اكبر، قرشي

  . الاسلاميه

 )1391( وازگن، سركيسيان مارتين؛ ،رويستون ؛گلن، كريبر

 :تهران، جديد هاي فرهنگهاي ديجيتال درك رسانه

  . سروش

 و بحران مديريت عدم« )1399( عبدالجليل، پور كريم

سال ، مردم سالاري روزنامه ،»!طولاني درجازدني

  .)رماهپانزدهم مه( 5368ة شمار، نوزدهم


